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 GMOグローバルサイン・ホールディングス株式会社 

 

 

 

 

お客さま情報変更届出書のご案内 

 

 

 

 

平素は弊社ホスティングサービスをご利用いただきまして誠にありがとうございます。 

 

この度、ご依頼いただきましたお客さま情報変更届出書とご案内書をご確認のうえ  

ご記入、ご押印いただき、必要書類とともにカスタマーサービスセンターまでご送付ください。 

 

ご不明な点がございましたらカスタマーサービスセンターまでお問い合わせください。 

今後とも弊社ホスティングサービスをよろしくお願いいたします。 

 

 

 

 

■ 送付先住所                                                        

〒750-0016       

山口県下関市細江町1-2-10 エストラスト第2ビル 3階   

GMOグローバルサイン・ホールディングス株式会社   

事務センター 宛       

 

■ お問い合わせ先                                                    

カスタマーサービスセンター      

TEL : 03-4233-1165      

FAX : 03-6415-6103      

 お問い合わせURL:       

https://helpcenter.gmocloud.com/common/s/contactsupport  

 

電話  営業時間：月～金（10～18時  祝日・年末年始を除く）  

eメール・FAX  24時間受付      

※  原則として最大24時間以内にご連絡いたします。   

※  土日休日の場合はお時間をいただく場合もあります。   
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お客さま情報変更届出書 

 

令和   年   月   日 

 

東京都渋谷区桜丘町26-1 セルリアンタワー 

GMOグローバルサイン・ホールディングス株式会社 

代表取締役  青山 満 

 

住所  〒      －    

       

氏名・名称     

     印 

担当者名      

       

 

下記の通り変更いたしましたので、届け出ます。 

 

記 

 

お客さま ID ：        

ドメイン名  ：        

 

◆ 変更前 ◆ 

氏名・名称 ：        

担当者名 ：        

住所  ：〒    －       

           

電話番号 ：    FAX番号 ：    

eメールアドレス ：        

 

◆ 変更後 ◆ 

フリガナ  ：        

氏名・名称 ：        

フリガナ  ：        

担当者名 ：        

フリガナ  ：        

住所  ：〒    －       

           

電話番号 ：    FAX番号 ：    

eメールアドレス ：        

 

以 上 

担当者 

/ / 

印鑑照合 

/ / 

検印 

/ / 

【お客さま情報の取り扱いについて 】 

当社は、お預かりしたお客さまの個人情報（氏名、住所、電話番号等）を当社規定に従い適正に管理し

ます。当社規定に関しては、以下のページで詳しくご案内しておりますので、お客さまは当該ページ

をご確認ください。本書類送付にあたっては、下記の内容に同意したものとみなします。 

プライバシーポリシー https://www.gmogshd.com/privacy/ 
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お客さま情報変更に関するお手続きのご案内 

 

 

◆ 手続きの手順 

1. 「お客さま情報変更届出書」と必要書類を弊社へご送付ください。届出書には印鑑証明書（印鑑登録証

明書）に記載されている印影と同一の印鑑をご押印ください。 

2. 弊社よりお手続きの確認のために eメールを送信いたします。旧お届け出eメールアドレスと新お届け

出eメールアドレスの双方へ送信いたします。 

3. 3営業日以内にどなたからも異議の申し出がない場合に限り正式に受理いたします。 

4. 正式に受理されたのち弊社情報の変更が完了次第、変更完了のお知らせ e メールを新お届け出 e メ

ールアドレスへ送信いたします。 

 

◆ 注意事項 

1. 「お客さま情報変更届出書」ではお客さま ID、契約者アカウント名、パスワードの再発行等の手続きは

行えません。 

2. お客さま ID、契約者アカウント名、パスワードの再発行等のお手続きは同時期にお受けすることはでき

ませんので、変更完了のご案内の e メールを受理後にあらためて弊社カスタマーサービスセンターに

ご依頼ください。 

3. ご提出いただいた書類はご返却いたしませんのであらかじめご了承ください。 

4. 必要書類発行の手数料は、お客さまでの負担となります。 

5. 必要書類ご送付の際は、重要書類取り扱いのため、簡易書留等、配達記録が残る郵便のご利用をお

勧めいたします。 

6. 届出書への押印が必要なため、メールへファイル添付でのご提出はお承りしておりません。必ず郵送

にてご依頼ください。 

7. ドメイン名の所有名義の変更は別途お手続きが必要です。 

 

 

◆ 必要書類 

≪個人のお客さま≫ 

・ 運転免許証等、変更の履歴を確認できる公的書類の写し 

※お客さまが未成年者の場合は法定代理人のものおよび法定代理人とのご関係が確認できる書面（住民

票等）も併せてご提出ください。 

 

≪法人のお客さま≫ 

・ 変更の履歴を確認できる登記簿謄本（コピーは不可、発行日より３カ月以内のもの） 

・ 印鑑証明書（コピーは不可、発行日より３カ月以内のもの） 

 

【お願い】 

今回のお客さま情報変更届でお届けいただきました事項について、後に変更が生じた場合には速やかに

弊社カスタマーサービスセンターまでご連絡ください。 

 

 

GMOグローバルサイン・ホールディングス株式会社 

カスタマーサービスセンター 
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お客さま情報変更届出書(記入例) 
 

令和 XX 年 XX 月 XX 日 

 

東京都渋谷区桜丘町26-1 セルリアンタワー 

GMOグローバルサイン・ホールディングス株式会社 

代表取締役  青山 満 

 

住所  〒 XXX  － XXXX    

 東京都渋谷区桜丘町XX-XX    

氏名・名称 GMOクラウド株式会社   

    代表取締役 青山 満  印 

担当者名      

   田中 一郎     

 

下記の通り変更いたしましたので、届け出ます。 

 

記 

 

お客さま ID ： aBcDeFgH      

ドメイン名  ： isle.jp       

 

◆ 変更前 ◆ 

氏名・名称 ： GMOクラウド株式会社     

担当者名 ： 鈴木 花子      

住所  ：〒 XXX － XXXX       

    東京都渋谷区桜丘町XX-XX     

電話番号 ： 03-6415-XXXX  FAX番号 ： 03-6415-XXXX  

eメールアドレス ： XXXXX@example.com     

 

◆ 変更後 ◆ 

フリガナ  ： ジーエムオーグローバルサインホールディングスカブシキガイシャ 

氏名・名称 ： GMOグローバルサイン・ホールディングス株式会社  

フリガナ  ： タナカ イチロウ      

担当者名 ： 田中 一郎      

フリガナ  ： トウキョウトシブヤクサクラガオカチョウ XX-XX   

住所    ：〒 XXX － XXXX       

    東京都渋谷区桜丘町 XX-XX     

電話番号 ： 03-6415-XXXX  FAX番号 ： 03-6415-XXXX  

eメールアドレス ： XXXXX@gmogshd.com     

 

以 上 

 

担当者 

/ / 

印鑑照合 

/ / 

検印 

/ / 

【お客さま情報の取り扱いについて 】 

当社は、お預かりしたお客さまの個人情報（氏名、住所、電話番号等）を当社規定に従い適正に管理

します。当社規定に関しては、以下のページで詳しくご案内しておりますので、お客さまは当該ペー

ジをご確認ください。本書類送付にあたっては、下記の内容に同意したものとみなします。 

プライバシーポリシー https://www.gmogshd.com/privacy/ 

印鑑証明書に記載されて

いる印影と同一の印鑑を

ご押捺ください。 

 

担当者名は、個人の 

お客さまについては 

記入不要です。 

 

担当者名は、個人の 

お客さまについては 

記入不要です。 

 

e メールアドレスについ

てご不明な場合は、その

項をご記入ください。 


